SATIŞ ELEMANLIĞI DALI ÖRNEK SORULAR (USTALIK)
1. Muavin hesapların açılma sebebi hangisidir?
A) Zorunlu olduğu için 
B) Muavin hesap olmadan stok kartı açılamadığı için 
C) Daha ayrıntılı bilgi takibi için
D) Kolay olduğu için

2. Kasiyer, günün sonunda ödeme kaydedici cihazdan hangi raporu almalıdır? 
A) Stok raporu 
B) Karlılık raporu 
C) Mali Hafıza raporu 
D) Z raporu

3. Hangisi paranın taklit edilmesidir?
A) Baskıcılık 
B) Kaçakçılık
C) Kalpazanlık 
D) Matbaacılık

4. Depo seçiminde hangisine dikkat edilmez? 
A) Depo bina yapısı 
B) Depo binasının rengi 
C) Yangın sistemi 
D) Güvenlik sistemi

5. Ürünün, satış ekibi veya satış elemanı olmaksızın müşterinin ilgisini çekmesi yöntemi hangisidir? 
A) Promosyon 
B) Reklam 
C) Sessiz satış tekniği 
D) Çalışanların performansı

6. İşletmelerde alınan tüm karar, tedbir, politika ve yöntemlere ne denir? 
A) Personel yönetimi 
B) Piyasa analizi 
C) İnsan kaynakları 
D) Pazar araştırmaları

7. Hangisi stant yerleştirme çeşidi değildir? 
A) Bukalemun 
B) Tırmık 
C) Duvar standı 
D) Gard dolap

8. HACCP nedir? 
A) Gıda güvenlik sistemidir. 
B) Perakendeciye destek birimidir. 
C) Reklam çeşididir. 
D) Ürün dağıtım sistemidir.

9. Hangisi turunçgillerden değildir? 
A) Hurma 
B) Mandarin 
C) Limon
D) Portakal

10. Tahılların gıda maddesi olarak tüketilmesi için hangisi yapılması gereken ön işlem değildir? 
A) Dökme 
B) Eleme 
C) Karıştırma
D) Pişirme

CEVAP ANAHTARI
1. C
2. D
3. A
4. B
5. C
6. A
7. D
8. A
9. A
10. A
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